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Dirección de CENTRO GERIÁTRICO BORJA define los siguientes objetivos de calidad para el cumplimiento de la estrategia definida en la política de calidad vigente en la empresa.

	Objetivo propuesto
	Invertir las plantas del centro, de tal forma que en la primera planta se ubiquen nuestros residentes más válidos y en la segunda los más dependientes. De este modo se consigue un mayor número de habitaciones para las personas más dependientes, así como una mejor distribución de acuerdo a la AICP, consiguiendo una mejor y más lógica redistribución de nuestras instalaciones.
Siguiendo con este objetivo, habilitar el patio central de la planta primera para el uso y disfrute de todos nuestros usuarios y sus familiares.

	Fecha prevista de cierre
	Diciembre 2019

	Responsable general
	Dirección 

	PROGRAMACION DE TAREAS Y SEGUIMIENTO

	Nº
	Descripción de la tarea
	Resp.
	Fecha inicio
	Fecha prevista fin
	Fecha smto.
	Resultado smto
	Fecha real fin

	1.-
	Estudiar por parte del equipo la posible redistribución de los espacios de trabajo (enfermerías, sala de auxiliares, ropería, etc.) así como de las habitaciones 
	Todo el equipo 
	Enero 2019
	
	Abril 2019
	Ver observaciones
	Diciembre 2019

	2.-
	Reunir a nuestros residentes más válidos y autónomos para conseguir la opinión al respecto.
	Dirección
	Febrero 2019
	Febrero 2019
	
	Ver observaciones
	Abril 2019

	3.-
	Informar a las familias a través de las decisiones y acuerdos pactados en el consejo de dirección.
	Dirección y trabajadora social
	Marzo 2019
	
	Dic. 2018
Feb. 2019
	Ver observaciones
	Febrero 2019

	4.-
	Solicitar la ayuda de equipamiento que la generalitat valenciana da todos los años en materia de equipamiento para habilitar el patio de la primera planta
	Dirección
	Enero 2019
	
	
	Ver observaciones
	Diciembre 2019

	5.-
	Eliminar los árboles del patio central, ya que son motivo de suciedad y de caídas por parte de nuestros usuarios.
	Mantenim.
	Enero 2019
	Febrero 2019
	
	Ver observaciones
	Febrero 2019

	6-
	Tras las reuniones del equipo interdisciplinar y repartir las correspondientes habitaciones se procede a fijar día para llevar a cabo la inversión. Previamente los registros  se actualizan.
	Todo el equipo
	Enero 2019
	Junio 2019
	Febrero-
Mayo 2019
	Ver observaciones
	Mayo 2019

	7.-
	Adecuación del patio central para un mayor uso y disfrute.

Planteamiento de nuevas terapias y actividades.
	Dirección
	Enero 2019
	Octubre-Noviembre 2019
	Julio 2019
	Ver observaciones
	Octubre 2019

	OBSERVACIONES DURANTE EL SEGUIMIENTO:
   En la asamblea del año 2018,  celebrada el 14 de diciembre se comentó a los familiares la decisión de que en el año 2019 se haría la inversión de plantas así como la de cambiar el modelo actual de funcionamiento del centro hacia un modelo más centrado en el usuario. 
Esta decisión se reiteró en el consejo de dirección de febrero de este año.

Los residentes han sido informados del cambio, tomando en cuenta sus opiniones al respecto.

Se han llevado a cabo varios cursos de formación sobre el modelo AICP, uno de éstos fue dirigido a familiares  (música para despertar) y trabajadores.
El 28 de mayo se llevó a cabo la inversión de plantas, de tal forma que en la primera planta quedan ubicados los residentes más válidos y no deteriorados cognitivamente y en la segunda planta, aquellos cuyo deterioro físico y mental es más acusado.
Con varias asociaciones de la zona se están estudiando “formas” para poder financiar el equipamiento necesario para el patio central. En julio se tuvo una reunión con la representante de Jalon Valley Help , en la cual se concretó su participación en la adecuación del patio (donativo de 15000  €). A finales de agosto, principios de septiembre se prevé la entrega de los presupuestos obtenidos y decidir el inicio de la adecuación.


	VALORACION FINAL DEL OBJETIVO:                                                       Grado de cumplimiento:  


Resp.: Dirección                                                                                                          Smto.: 100%
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