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Dirección de CENTRO GERIÁTRICO BORJA define los siguientes objetivos de calidad para el cumplimiento de la estrategia definida en la política de calidad vigente en la empresa.

	Objetivo propuesto
	Conseguir la preparación de la medicación por parte de nuestro proveedor de farmacia, así como el seguimiento y revisión de las diferentes recetas de nuestros usuarios.

	Fecha prevista de cierre
	Julio 2019

	Responsable general
	Director General

	PROGRAMACION DE TAREAS Y SEGUIMIENTO

	Nº
	Descripción de la tarea
	Resp.
	Fecha inicio
	Fecha prevista fin
	Fecha smto.
	Resultado smto
	Fecha real fin

	1.-
	Visita a otros centros para ver cómo funciona este sistema de preparación por parte de farmacia: Residencia Sta. Lucia (Denia) y Fundación Casa Patronato Muro de Alcoy.
	Dirección
	Noviembre 2018
Diciembre 2018
	Enero 2019
	
	
	Enero 2019

	2.-
	Reunión con nuestro proveedor de farmacia para exponerle la necesidad de cambios al respecto en cuanto a la forma de proceder actual.
	Dirección
	Diciembre 2018
	
	
	
	Diciembre 2018

	3.-
	Puesta en marcha de la preparación por parte de la farmacia de la medicación
	Coordinadora DUE
	Enero 2019
	
	Marzo 2019
	
	Julio 19

	4.-
	Seguimiento y revisión de recetas por parte de farmacia.
	Coordinadora DUE
	Enero 2019
	
	Marzo 2019
	
	Julio 19

	5.-
	
	
	
	
	
	
	

	OBSERVACIONES DURANTE EL SEGUIMIENTO: 
  Tras la reunión con farmacia, el actual responsable de la misma (Pedro Torres) pidió un margen de tiempo (pasadas las fiestas navideñas y de reyes) para estudiar un nuevo planteamiento y organización al respecto.
Con motivo de la publicación el 10 de enero de la ley sobre la ordenación farmacéutica de la comunidad valenciana  donde se pone de manifiesto las instrucciones para los centros sociosanitarios (como el nuestro) así como las instrucciones para la oficina de farmacia sobre el transporte y entrega de los medicamentos dispensados, se pone en marcha el nuevo sistema de preparación por parte de la farmacia

En un comienzo se utilizaban los carros de medicación del centro, los cuales se cargaban dos veces por semana. Desde marzo la medicación es cargada en blisters monodosis semanales para cada usuario. El transporte y entrega de medicación dispensada es responsabilidad de la oficina de farmacia.


	VALORACION FINAL DEL OBJETIVO:                                         Grado de cumplimiento:  100%



Resp.: Dirección                                                                                                        Smto.: Mensual
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