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CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN CON EL APOYO RECIBIDO POR LARES CV PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO: 
"Proyecto para el desarrollo del MAICP a través del refuerzo de la figura del Profesional de Referencia en los centros Lares CV y de la elaboración de Historias de Vida de las personas usuarias.”
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CENTRO:


POBLACIÓN:  
AÑO:
2019
Agradecemos su sinceridad a la hora de responder a las siguientes preguntas
Puntúe de 1 a 5 las cuestiones que se a continuación se plantean, siendo 1 la puntuación más baja (totalmente insatisfactorioen desacuerdo) y 5 la más alta (totalmente de acuerdo). 
1. Lares CV ha resultado accesible para consultas o demandas de apoyo durante el desarrollo del programa:
	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	


2. Lares CV ha resuelto las consultas y necesidades planteadas de manera correcta:
	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	


3. El plazo de respuesta ante las demandas y consultas ha sido adecuado:
	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	


4. Los medios de comunicación establecidos por la entidad (e-boletín, mail, teléfono…) han sido adecuados y suficientes: 
	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	


5. VALORACIÓN GLOBAL 

	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	


	OBSERVACIONES/PROPUESTAS de MEJORA
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